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Como configurar nuestro email corporativo en un iPhone:

1.- En el iPhone - iPad ir a Settings.

2.- Seleccionar la opcién de correo o0 mail.

secon TELCEL # 1214 pom. LTI

@ iCloud
D Mail, Contacts, Calendars
Motes

Reminders

Phone

Messages

FaceTime

200¢6C

=) Maps
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3.- Seleccionar la opcién de Agregar correo o add account.

eecco TELCEL 1214 p.m. L 7a% .

¢ Settings Mail, Contacts, Calendars

ACCOUNTS
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(" Add Account )

e o
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4.- Escoger la ultima opcion: Other / Otra.
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€ Mail...  Add Account
iCloud
@8 Exchange

Google
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Seleccionar Add Mail Account (agregar cuenta de correo).

sscoo TELGEL ¥ 1274 pm. + 5 TI% D

{ Add Account Other

- ma A iy
Mf.ﬂl_“_.ﬁ_nma- - i

e .

¥,

. Add Mail Account 7
Tﬁ“l\m—""""m.—m NPl =

CONTACTS

Add LDAP Account

Add CardDAY Account

CALENDARS

Add CalDay Account

Add Subscribed Calendar

5.- Comenzamos a agregar datos:

— nuestro nombre

— nuestro correo electrénico es el email completo usuario@tupropiodominio.com (por
ejemplo)

— una descripcion para uso personal
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escoo TELCEL ¥ 1208 pam. i Ta% D

Cancel New Account Mext
MName Ricardo Perez
Ernail rperez@bioxnet.com

Password esssssssss

Description rperez@bioxnet.com

123 4567 890

Es muy importante que utilicemos servidor tipo IMAP ya gque las instrucciones que

siguen son pertinentes para sistema IMAP.
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antl 549 ==

Cancel New Account Next

Email name@example.com

Name Firstname Lastname
Description name@example.com

Incoming Mail Server

User Name name@example.com

Host Name imap.one.com
Password eeseese

P B e BE_RS .

En Incoming Mail Server ponemos

— en Host name: mail.midominio.com

— en User name: el correo electrénico completo (no es suficiente poner el usuario como

usuario, sino con el @ — rperez@midominio.com)

y contrasefia.

Panda Consulting S.A. Cra. 49B No. 93-38 OFC 201, Bogot4, Colombia. Teléfonos: (571) 743 7043

www.pandacons.com - www.b612sas.com
5



http://www.pandacons.com/
http://www.b612sas.com/

esecco TELCEL ¥ 1205 pam. 4 T

Cagpabwm=tommrAooault

-

iﬁcowws MAIL SERVER H}
iy e
Host Narie-mailbioxnet.com
User Name rperez@bioxnet.com|

Password esssssssss

OUTGOING MAIL SERVER

Host Name

| lzar Mame

QWERTYU I OFP

. R WSS WSS S RS WSS

BE o o )

En el que dice Outgoing Mail Server ponemos el mismo mailserver mail.miempresa.com

Es importante mencionar que donde dice host y usuario “opcional”, debemos agregarlo

siempre.
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eecco TELCEL #1206 pm. F 5 TR

Cancel Mew Account
USEr Mame rperezg@bioxnet.com

Save

Password esesssssss

_‘.,.-.umw"":""""’“‘"-'%
g

.y,
b ]

QUTGOING MAIL SERVER ”,vf
iy et

s " ll
Host Name mail.bioxnet.com
User Mame rperez@bioxnet.com

Password essssssses)

1234567 89020

6.- Al continuar el sistema buscara verificar si los datos son correctos, este proceso puede

tardarse un poco, si aparece la siguiente pantalla de conexién usando SSL y preguntando si
desea ajustar la cuenta sin SSL simplemente clic en SI.

| No se puede conectar usando
} SSL

¢Desea intentar ajustar la cuenta sin

SSL?

—_—
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7.- Al continuar el sistema buscara con los datos correctos aprovisionar la configuracion,
este proceso también puede tardarse un poco, si aparece la siguiente pantalla indicando
gue es imposible verificar la identidad del servidor selecciona Detalles, Confiar y después

“Done” o Listo.

Imposible verificar identidad

del servidor
Mail no puede verificar la identidad de
“mail.sudominio.es”. Para continuar,
revise la informacion del certificado.

Cancelar

Detalles

Continuar

Cancelar Certificado Confiar

*
. pandacons.com

Emitido por RapidSSL SHAZ2...

No fiable
Caducidad 20/11/15 13:42:17

Mas detalles
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8.- Si deseamos repasar la configuracion debemos seleccionar la opcion de Outgoing Mail
Server (SMPT) para un ajuste.

EI SMPT es el camino o puerto por donde SALEN los correos. Cada servidor utiliza una
configuracion particular de envio de correos. El iPhone permite tener varias cuentas de
correo y por ende varias configuraciones de salida de correos. Al dar clic en la SMTP

aparecen todos, pero el primero es el primario. Dar clic en ese.

seooo TELCGEL ¥ 12117 pm. + % T2% D
£ Back SMTP

PH]:" jﬁﬂr’émixm.\xw _.M\’
o e
¢ mail.bioxnet.com On >

e -‘-\...v""
"‘ﬁ"'t\'nmw-wuw“#

OTHER SMTP SERVERS

Ahora se ingresan los datos iguales a los del Incoming o Entrante, se apaga el SSL se
utiliza Autentificacion de Contrasefia y se ajusta el puerto de Salida al 25 o 587 para

SALIENTE. Grabamos los cambios para regresar a la configuracion.
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CeSTELLETF Y 247 o, T 2%

Cancel mail.bioxnet.com Done

OUTGOING MAIL SERVER

Host Name mail.bioxnet.com
User Name rperez@bioxnet.com|
Password eeeessccese

Use SSL

Authentication Password

Server Port 265

9.- El sistema nos regresa a la pagina principal de configuracion y ahora debemos hacer un
altimo paso. Configurar el correo ENTRANTE. Para ello debemos ir a opciones avanzadas:

secco TELCEL 9 1278 pam. £ 7% D

Cancel rperez@bioxnet.com  Done
LSS LT TS s LA L LU

INCOMING MAIL SERVER
Host Name mail.bioxnet.com
User Name rperez@bioxnet.com

Password eessessssse

OUTGOING MAIL SERVER

SMTP mail. bioxnet.com

e -

f.w vanced t}
x‘\—"ﬁmﬂam\-ﬁd-"‘ )

Delete Account
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10.- Ahi aseguramos que el SSL en opciones de Entrada (Incoming) este apagado.
(lgualmente para outgoing debe estar apagado.)

El puerto de entrada de correos permanece en 143.

secoo TELCEL ¥ 12598 pom. £ T D
£ Back Advanced
Lealated Mallnox i
Archive Mailbox

DELETED MESSAGES

Remove After one week

INCOMING SETTINGS

Use SSL
Authentication Password
Delete from server Mever

Server Port 110

S/MIME

SMIME

11.- Listo, el sistema verifica los datos y pone una “palomita” en todos los puntos. Podemos
dar clic en “Done” en la parte superior derecha y hemos terminado. Ahora podemos enviar y

recibir correos!

eecoo TELCEL ¥ 1209 pom. £ T D

rperez@bioxnet.com
Description rperez@bioxnet.com

INCOMING MAIL SERVER

Host Name mail.bioxnet.com v
User Mame rperez@bioxnet.com

Password eesssessss o

OUTGOING MAIL SERVER

SMTP mail. bioxnet.com
Advanced

Delete Account
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